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РОЖИЩЕНСЬКА МІСЬКА РАДА

ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

	22 лютого 2024 року 
	
	№ ________


Про звіт керівника комунальної 

установи «Центр соціальних служб»

Рожищенської міської ради 

Відповідно до підпункту 3 пункту «а» статті 29 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», заслухавши звіт директора комунальної установи «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради Шварцкопа О.Ю., виконавчий комітет Рожищенської міської ради

ВИРІШИВ:
1.Звіт директора комунальної установи «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради Шварцкопа О.Ю. про роботу у 2023 році взяти до відома.
2. Директорові комунальної установи «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради Шварцкопу О.Ю. забезпечити:
2.1. Надання соціальних послуг мешканцям Рожищенської територіальної громади, які перебувають у складних життєвих обставинах або належать до вразливих груп населення відповідно до визначених потреб.

      2.3. Роботу (профілактичні та/або екстерні виїзди) мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства.
2.4. Соціально-психологічну  підтримку  внутрішньо переміщеним особам, ветеранам війни та членам їх сімей.

3. Загальному відділу Рожищенської міської ради (Мар’яна Демчук) оприлюднити це рішення на сайті Рожищенської міської ради.
4.  Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів міської ради Сергія Лясковського.
Міський голова 






       Вячеслав ПОЛІЩУК
Шварцкоп Олег 380685295245
Звіт про роботу комунальної установи

 «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради у 2023 році

У 2023 році КУ ЦСС Рожищенської міської ради соціальними послугами охопив 328 сімей різної категорії (в них виховується 365 дітей) (у 2022 році – 314 сімей (335дітей)),  у всіх сім’ях здійснено оцінку потреб  з метою визначення соціальних послуг, соціальної допомоги, необхідної стратегії втручання, спрямованих на забезпечення прав дитини, подолання складних життєвих обставин дитини та її сім’ї або мінімізацію їх наслідків.

На обліку сімей/осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах у 2023 році перебувало 29 сімей , де виховується 72 дітей (у 2022 році – 25 сімей (61дітей) та 3 особи), з даних сімей під соціальним супроводом протягом 2023 року перебувало 13 сімей (35дітей) (у 2022 році – 13сімей (33 дітей)). У результаті роботи з позитивним результатом  були зняті 5 сімей в них 13 дітей.

З метою здійснення перевірки з контролю за цільовим використанням коштів і створення належних умов для повноцінного утримання та виховання дітей Центр провів в 27 сім’ях перевірки, за результатами яких порушень не зафіксовано. 
З метою координації спільних  дій щодо  здійснення соціальної роботи з сім’ями (особами), які постраждали від домашнього насильства та/або за ознакою статі на території Рожищенської міської територіальної громади при КУ ЦСС Рожищенської міської ради діє мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або за ознакою статі (рішення виконкому Рожищенської міської ради від 22 квітня 2021 року №57). Так, протягом 2023 року Мобільною бригадою було здійснено 29 виїздів під час яких соціально-психологічну допомогу (консультування) отримало 48 сімей.
Відповідно до рішення Рожищенської міської ради від 14.09.2023 року № 36/9 на базі комунальної установи «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради реалізується Програма для кривдників. Метою даної  програми є корекція агресивної поведінки кривдників, формування соціально прийнятних норм, гуманістичних цінностей і ненасильницької поведінки.  Соціальна робота з кривдниками здійснюється згідно ухвали чи вироку суду. Так,  у 2023 році до КУЦСС Рожищенської міської ради за рішенням суду скеровано 3 особи, з них 1 особа пройшла корекційну програму у повному обсязі, а дві особи відмовилися відвідувати заняття.

Протягом 2023 року КУ ЦСС Рожищенської міської ради проведено 165 (у 2022 році – 146)  групових соціально-профілактичних заходів, якими охоплено 1903 (у 2022 році – 1320) осіб з числа різної категорії сімей, дітей та молоді.

Відповідно до потреб мешканців Рожищенської територіальної громади у структурі КУ «Центр соціальних служб» Рожищенської міської ради  функціонує служба соціально-психологічної  підтримки. Під дану службу облаштовано кімнату необхідним інвентарем, меблями та розвиваючими матеріалами для роботи з дітьми. Метою  діяльності даної соціальної служби є надання первинної психологічної підтримки та надання соціальних послуг, спрямованих на розв’язання соціально-психологічних проблем осіб/сімей, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у складних життєвих обставинах (в тому числі внутрішньо переміщених осіб, учасників бойових дій та членам їх сімей). Психосоціальну роботу безпосередньо в Центрі здійснює практичний психолог із залученням фахівця із соціальної роботи. На базі даної служби за підтримки Німецького Червоного Хреста у співпраці ГО «Рожищенська районна організація Товариства Червоного Хреста України» реалізовується проект German Red Cross, що полягає у психосоціальній підтримці дітей та дорослих шляхом проведення занять з елементами творчості. В рамках проекту проведено 73 занять, охоплено 44 дітей вразливої категорії (ВПО, діти з інвалідністю, СЖО) та 14 дорослих членів. Під час заходів учасники мали можливість відновити почуття безпеки, знизити рівень стресу, покращити власний емоційний стан та знайти нових друзів. В службі соціально-психологічної підтримки КУ ЦСС Рожщенської міської ради реалізується психологічна програма «Діти та війна. Техніки зцілення»  (практичний психолог Центру  пройшов навчання по даній програми та має відповідний сертифікат). В рамках даної програми проведено серію тренінгів для дітей підліткового віку. Тренінги навчають як впоратись з психологічною травмою, побороти неприємні спогади та перепланувати погані сни і кошмари. 

КУ ЦСС Рожищенської міської ради увійшов до складу 109 надавачів соціальних послуг (наказ Мінсоцполітики від 10 травня 2023 року № 158-Н «Про проведення апробації проекту державного стандарту соціальної послуги соціального супроводу сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах»), які задіяні в апробації послуги соціального супроводу сімей з 22 регіонів країни та міста Київ. Міністерство соціальної політики України спільно з експертами проєкту Canada’s International Development – Global Affairs Canada «Супровід урядових реформ в Україні» SURGe, Support to Ukraine’s Reforms for Governance розпочало апробацію послуги соціального супроводу, покликаної зберегти сімʼю для дитини. Апробація оновленої послуги соціального супроводу сімей чи осіб, які проживають у складних життєвих обставинах, тривав  протягом шести місяців, із  травня по листопад 2023 року.

Центр задіяний у реалізації в громаді проекту від UNICEF Ukraine «Кращий догляд для дитини» з метою підвищення ефективності діяльності у сфері охорони дитинства, забезпечення прав і найкращих інтересів дітей, популяризації важливості виховання та розвитку дітей в сім’ї або середовищі, максимально наближеному до сімейного, неприпустимості розлучення дитини з батьками через особливості її розвитку, мінімізації негативних наслідків інституційного догляду та виховання для дитини, посилення відповідальності за додержанням норм чинного законодавства, об’єднання зусиль усіх зацікавлених сторін для поліпшення становища дітей, підтримки сімей з дітьми, вирішення інших питань у цій сфері.

На проведення програмних заходів Центру з сім’ями, дітьми та молоддю у 2023 році з місцевого бюджету кошти не виділялися. 
Центр періодично висвітлює інформацію про роботу установи на сайті Рожищенської міської ради  https://rozhrada.gov.ua/ (20 повідомлень), у соціальній мережі Фейсбук https://www.facebook.com/Rozhyschecsssdm  (131повідомлень ),  а також на шпальтах місцевої газети «Наш край».
Аналіз проведеної соціальної роботи із вразливими категоріями сімей, дітей та молоді КУ ЦСС Рожищенської міської ради щодо реалізації соціальних програм показує, що у 2023 року, попри умови воєнного стану, робота здійснювалась систематично, різнопланово, була орієнтована на різні цільові групи населення.
Директор КУ ЦСС 
                                                         Олег ШВАРЦКОП
Рожищенської міської ради                                                     
